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Наименование мероприятия по устранению недостатков, 
Выявленных в ходе независимой оценки качества условий 
оказания услуг организацией

Плановый срок
реализации
мероприятия

Ответствен
пый
исполнитель

1. Д о ст у п н о сть  у сл у г  дл я  и н в ал и дов

1.1 1. Продолжить оборудование помещений ОО и 
прилегающих территорий с учетом доступности для 
инвалидов: выделение стоянок для автотранспортных
средств инвалидов; приобретение сменных кресел .-
колясок; оборудование специальных санитарно 
гигиенических помещений в ОО наличии 
финансирования, а также с учетом архитектурных 
особенностей и технических возможностей зданий 
(помещений) ОО и прилегающих территорий).
2. Продолжить создание в ОО условий доступности, 
позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими: дублирование для инвалидов по слуху и зрению 
звуковой и зрительной информации; дублирование 
надписей, знаков и иной текстовой и графической 
информации знаками, выполненными рельефно- 
точечным шрифтом Брайля; возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).
3.Обеспечить соответствие альтернативной версии 
официального сайта ОО в сети «Интернет» для 
инвалидов по зрению требованиям действующего 
законодательства

декабрь 2021 

декабрь 2020

Заведующий
Казанская
Татьяна
Васильевна

2. Д о б р о ж ел а тел ь н о сть , в еж л и в о сть  р аботн и к ов  ор ган и зац и и

2.1 Организовать разъяснительную работу среди работников 
ОО по неукоснительному соблюдению Кодекса 
профессиональной этики и служебного поведения 
работников ОО, а также по предупреждению 
конфликтных ситуаций в деятельности ОО

декабрь 2021 Заведующий
Казанская
Татьяна
Васильевна

3. У дов л етв ор ен н ость  усл о в и я м и  ок азан и я  услуг

3.1 Принять меры по повышению уровня удовлетворенности 
получателями услуг условиями оказания услуг

декабрь 2021 Заведующий i 
Казанская 
Татьяна 
Васильевна


